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	ҚР ДСМ «ЖИТС-тің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі республикалық орталық» ШЖҚ РМК (бұдан әрі - орталық) Тауарды (Жұмыс, Қызмет) сатып алу бойынша нарық талдауын жүргізуді, сондай-ақ ұсыныстарды (сұранымдарды/жолданымдарды) жинау туралы хабарлайды:
 «Қалааралық және жергілікті телефон байланысы қызметтері» (сатып алынатын тауар/жұмыс және қызметтің техникалық нақты сипаттамасы төменде* көрсетілген):

Сіздің компанияңыздың қызметі жоғарыда көрсетілген тауарларды жеткізуді орындауға қатысты болған жағдайда (жұмысты орындау, қызметтер көрсету) және тауарды жеткізуді (жұмысты орындау, қызметтер көрсету) мүдделілік жағдайда тауарлардың (жұмысты орындау, қызметтер көрсету) сипаттамасы мен бағалық (коммерциялық) ұсыныстарын №1 Қосымшаға сәйкес және Сіздің компанияңыз туралы ақпаратты (реквизиттер, нақты адресі және телефон номерлері) жарнама күнінен бастап 02.02.2018ж. 17-00мин. дейін 5 жұмыс күн ішінде zakupki_rc@rcaids.kz беруізңізді сұраймыз.
Барлық сұрақтар бойынша төмендегі телефондар бойынша орталықтың мемлекеттік сатып алу бөліміне хабарласуыңызға болады 8/727/277-57-24.
	РГП на ПХВ «Республиканский центр по профилактике и борьбе со СПИД» МЗ РК(далее - центр) проводит анализ рынка Товаров (Работ, Услуг), а также сообщает о сборе заявок (предложений/обращений) по закупу:

«Услуги междугородней и местной телефонной связи» (технические, точные описания закупаемых товаров/ работ и услуг перечислены ниже*)


В случае если деятельность Вашей компании связана с поставкой вышеуказанных товаров/выполнением работ/ оказанием услуг  и Вы заинтересованы в поставке данного товара/ выполнения работ/ оказания услуг просим Вас направить ценовое (коммерческое) предложение с подробным описанием товаров/работ/ услуг согласно Приложения №1 и информацию о Вашей компании (реквизиты, фактический адрес и контактные номера телефонов) на адрес zakupki_rc@rcaids.kz в течении 5 рабочих дней с даты объявления в срок до 17-00 мин. 02.02.2018г. 

По всем возникшим вопросам можно связаться с Отделом государственных закупок центра по следующему номеру телефона 8/727/277-57-24; 







Приложение №1


ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

услуг по закупкам «Услуги междугородней и местной телефонной связи»

Телефония қызметін ұсыну бойынша техникалық сипаттама
	№№
	Қызмет түрлері 
	Қызметтерді ұсыну мекенжайы 
	Саны 
	Талаптар

	11
	Қалалық жеті сандық нөмірлерді ұсынып және қалалық, қалааралық және халықаралық телефон желісін ІР-телефония арқылы қоңырау шалу сервисін ұсынбастан тіркелген қорғанысы бар телефон байланысы қызметтерін ұсыну. 
	Алматы қаласы, Әуезов к-сі, 84
	27
	Тәулігіне 24 сағат, 2018 жылғы 31 желтоқсанға дейін аптасына 7 күн 

	
	Барлығы:
	27
	


Бір тіркелген телефон нөмірін қосу телефондық канализация арқылы бір абоненттік желі арқылы қамтамасыз етілуі қажет.
Аналогтық/сандық телефония қызметтерін ұсыну мыналарды қамтамасыз ету керек:
1.  Қызметтерге қолжетімділік: жергілікті қалааралық, халықаралық байланыс, анықтама қызметі. 
2.  Нөмірді үндестік немесе импульстік теру және линиялық қоректендіру режимінде жұмыс істейтін абоненттік құрылғылардың барлық түрін қосу 48 Вольт. 
3.  Қызмет көрсетудің қосымша түрлері қолжетімді (ҚҚТ): шақырушы нөмірді анықтау, шектемелері бар қызмет.
Қалааралық байланыс абоненттің "8 – аймақ коды (АВС) – аймақішілік код (ab) – телефон нөмірі" сандық бірізділігін теру кезінде жүзеге асырылады, Қазақстан бойынша сөйлесу тарификациясының аралығы – 1 сек.
Халықаралық байланыс абоненттің "8-10 – ел коды – қала коды – телефон нөмірі" сандық бірізділігін теру кезінде жүзеге асырылады, халықаралық сөйлесу тарификациясының аралығы – 1 сек.
Жеткізуші желінің жағдайын жылына 365 күн, тәулігіне 24 сағат бақылап отырады. Канал қатардан шығып кеткен жағдайда, Тапсырыс берушінің кезекші операторы Жеткізушінің техникалық қолдау көрсету қызметіне мәселе жайлы хабарлайды (Жөндеудің Орталық Бюросы), техникалық қолдау көрсету қызметі мәселенің жағдайын анықтап, олқылықтарды жөндеу үшін сәйкес персоналды шақырады. 
Желінің қолжетімділік коэффициенті 99,5 %.
Клиент хабарласқан сәттен бастап 24 (жиырма төрт) сағат ішінде, зақымдалған жерлерді жөндеу үшін Жеткізуші қажетті шараларды қабылдайды және қажет болған жағдайда Тапсырыс берушіге олқылықтарды жөндеу үшін сәйкес персоналды жібереді. Жеткізуші зақымдалған жерлерді жөндеу бойынша қабылданған шаралар туралы Тапсырыс берушіні ақпараттандырады.  
Профилактикалық жұмыстар түнгі уақытта жасалуы қажет. Жұмыстарды жүргізу туралы ескертпе 48 сағат бұрын жасалуы қажет. 
Тәуліктік техникалық қолдау қызметінің болуы міндетті.













Техническая спецификация по предоставлению услуги телефонии
	№№
	Вид услуги
	Адрес предоставления услуг
	Коли
чество
	Требования

	11
	Предоставление услуги фиксированной защищенной телефонной связи, с предоставлением городских семизначных номеров и обеспечением прямого выхода на  междугородную и международную телефонную сеть без предоставления сервисов дозвона посредством IP-телефонии. 
	г.Алматы ул Ауэзова, д. 84
	27
	24 часа в сутки, 7 дней в неделю до 31 декабря 2018 года

	
	Всего:
	27
	



Подключение одного фиксированного телефонного номера должно обеспечиваться через одну абонентскую линию через телефонную канализацию.
 Предоставления услуги аналоговой/цифровой телефонии должно обеспечивать:
1.     Доступ к услугам: местной междугородной, международной связи, справочных служб. 
2.     Подключение всех видов абонентских устройств, работающих в режиме тонального или импульсного набора номера и линейным питанием 48 Вольт. 
3.    Доступны дополнительные виды обслуживания (ДВО): определение номера вызывающего номера, обслуживание с ограничениями.
Междугородное соединение осуществляется при наборе абонентом цифровой последовательности "8 - код зоны (АВС) - внутризоновый код (ab) - номер телефона", шаг тарификации разговоров по Казахстану – 1 сек.
Международное соединение осуществляется при наборе абонентом цифровой последовательности "8-10 - код страны - код города - номер телефона", шаг тарификации международных разговоров – 1 сек.
Поставщик отслеживает состояние сети  24 часа в сутки, 365 дней в году. В случае выхода канала из строя, дежурный оператор Заказчика сообщает о проблеме в службу технической поддержки Поставщика (Центральное Бюро Ремонта), который определяет статус проблемы и вызывает соответствующий персонал для устранения неисправностей. 
Коэффициент доступности сети 99,5 %.
В течение 24 (двадцати четырех) часов с момента получения обращения Клиента, Поставщик предпринимает необходимые меры для устранения повреждений и, в случае необходимости, направляет к Заказчику соответствующий персонал для устранения неисправностей. Поставщик уведомляет Заказчика о предпринятых мерах по устранению повреждений. 
Профилактические работы должны проводится в ночное время. Извещение о проведении работ должно производиться за 48 часов.
Обязательное наличие круглосуточной службы технической поддержки.

















Телефония қызметін ұсыну бойынша техникалық сипаттама
	№№
	Қызмет түрлері 
	Қызметтерді ұсыну мекенжайы 
	Саны 
	Талаптар

	11
	Қалалық жеті сандық нөмірлерді ұсынып және қалалық телефон желісін ІР-телефония арқылы қоңырау шалу сервисін ұсынбастан тіркелген қорғанысы бар телефон байланысы қызметтерін ұсыну. 
	Алматы қаласы, Әуезов к-сі, 84
	27
	Тәулігіне 24 сағат, 2018 жылғы 31 желтоқсанға дейін аптасына 7 күн 

	
	Барлығы:
	27
	



Бір тіркелген телефон нөмірін қосу телефондық канализация арқылы бір абоненттік желі арқылы қамтамасыз етілуі қажет.
Аналогтық/сандық телефония қызметтерін ұсыну мыналарды қамтамасыз ету керек:
1.  Қызметтерге қолжетімділік: жергілікті байланыс, анықтама қызметі. 
2.  Нөмірді үндестік немесе импульстік теру және линиялық қоректендіру режимінде жұмыс істейтін абоненттік құрылғылардың барлық түрін қосу 48 Вольт. 
3.  Қызмет көрсетудің қосымша түрлері қолжетімді (ҚҚТ): шақырушы нөмірді анықтау, шектемелері бар қызмет.
Жеткізуші желінің жағдайын жылына 365 күн, тәулігіне 24 сағат бақылап отырады. Канал қатардан шығып кеткен жағдайда, Тапсырыс берушінің кезекші операторы Жеткізушінің техникалық қолдау көрсету қызметіне мәселе жайлы хабарлайды (Жөндеудің Орталық Бюросы), техникалық қолдау көрсету қызметі мәселенің жағдайын анықтап, олқылықтарды жөндеу үшін сәйкес персоналды шақырады. 
Желінің қолжетімділік коэффициенті 99,5 %.
Клиент хабарласқан сәттен бастап 24 (жиырма төрт) сағат ішінде, зақымдалған жерлерді жөндеу үшін Жеткізуші қажетті шараларды қабылдайды және қажет болған жағдайда Тапсырыс берушіге олқылықтарды жөндеу үшін сәйкес персоналды жібереді. Жеткізуші зақымдалған жерлерді жөндеу бойынша қабылданған шаралар туралы Тапсырыс берушіні ақпараттандырады.  
Профилактикалық жұмыстар түнгі уақытта жасалуы қажет. Жұмыстарды жүргізу туралы ескертпе 48 сағат бұрын жасалуы қажет. 
Тәуліктік техникалық қолдау қызметінің болуы міндетті.






















Техническая спецификация по предоставлению услуги телефонии
	№№
	Вид услуги
	Адрес предоставления услуг
	Коли
чество
	Требования

	[bookmark: _GoBack]11
	Предоставление услуги фиксированной защищенной телефонной связи, с предоставлением городских семизначных номеров и обеспечением прямого выхода на городскую телефонную сеть без предоставления сервисов дозвона посредством IP-телефонии. 
	г.Алматы ул Ауэзова, д. 84
	27
	
24 часа в сутки, 7 дней в неделю до 31 декабря 2018 года

	
	Всего:
	27
	



Подключение одного фиксированного телефонного номера должно обеспечиваться через одну абонентскую линию через телефонную канализацию.
 Предоставления услуги аналоговой/цифровой телефонии должно обеспечивать:
1.     Доступ к услугам: местной связи, справочных служб. 
2.     Подключение всех видов абонентских устройств, работающих в режиме тонального или импульсного набора номера и линейным питанием 48 Вольт. 
3.    Доступны дополнительные виды обслуживания (ДВО): определение номера вызывающего номера, обслуживание с ограничениями.
Поставщик отслеживает состояние сети  24 часа в сутки, 365 дней в году. В случае выхода канала из строя, дежурный оператор Заказчика сообщает о проблеме в службу технической поддержки Поставщика (Центральное Бюро Ремонта), который определяет статус проблемы и вызывает соответствующий персонал для устранения неисправностей. 
Коэффициент доступности сети 99,5 %.
В течение 24 (двадцати четырех) часов с момента получения обращения Клиента, Поставщик предпринимает необходимые меры для устранения повреждений и, в случае необходимости, направляет к Заказчику соответствующий персонал для устранения неисправностей. Поставщик уведомляет Заказчика о предпринятых мерах по устранению повреждений. 
Профилактические работы должны проводится в ночное время. Извещение о проведении работ должно производиться за 48 часов.
Обязательное наличие круглосуточной службы технической поддержки.

